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Resumo

Este trabalho tem por objetivo fazer uma leitura critica da midia a partir de uma pesquisa
realizada e divulgada pela Contato Comunicacdo, agéncia de comunicacdo do Estado de
Goias, que apresenta os lideres de opinido destacados na atualidade. Os formadores de
opinido surgem como organizadores sociais e seguem desenvolvendo um papel expressivo
na historia da sociedade contemporanea, por isso, saber quem séo e como sdo reconhecidos
esses lideres sdo as inquietacdes que norteiam este trabalho que se firma também na
comunicagdo como organizadora de sentidos, nas vozes de expressao e nos direcionamentos
que podem fazer parte da construcdo da cidadania, que s6 pode ser conquistada com
informacdo. Assim, a relacdo entre a cidadania, a opinido publica, os lideres de opinido e o
desenvolvimento regional constituem as bases desta investigacdo, que se firma na
Comunicagéo.

Palavras-chave: Cidadania; opinido publica; lideres de opinido; desenvolvimento regional;
Goiés.
Introducéo

Este trabalho parte de uma inquietacdo sobre lideres de opinido na formacdo da
opinido publica. Para isso, se preocupa em pensar como se forma a opinido publica e qual o
papel da midia nesta construcdo. Além disso, qual a relacdo entre o publico e as mensagens
veiculadas pelos meios de comunicacao de massa na formacéo da opinido publica.

Sabemos que na sociedade tecnolégica grande parte daquilo que as pessoas
entendem como verdade, novidade, aceitagdo social, sdo firmados pelos discursos

midiaticos e pelas pessoas que produzem tais discursos. Em época de redes sociais a
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movimentacdo das opiniGes estd cada vez mais ancorada em pessoas que podem ter
expressao na midia, quer sejam as midias tradicionais, quer sejam as novas tecnologias de

comunicacdo e informacédo. Segundo Prada (1995, p. 71)

Se pensarmos que todo processo de comunicagao traz consigo o contetdo
de uma mensagem que gera resposta e esta resposta gera uma opinido, que
provoca outra rea¢do que gerara outra opinido, e assim sucessivamente,
em uma cadeia de estimulo e efeitos da comunicagdo. Assim, podemos
concluir que a primeira etapa da opinido é a comunicacédo total, pessoal,
direta e reciproca. O seu poder de formag&o da opinido publica esté ligado
ao seu poder de retérica. Logo, ndo hé opinido se ndo ha comunicacao.

Mas seré que dentro desta perspectiva os lideres de opinido consagrados socialmente
como os politicos, os professores, 0s religiosos, os jornalistas ainda estdo na lista daqueles
que contribuem para a formacéo das opinides individuais que evoluem para uma opinido
publica?

Considerando essas premissas de reflexdo sobre a opinido publica e a midia, a
inquietacdo que move esta pesquisa também se firma na cidadania, pois se a informacéo é
ponto integrante da construcdo da cidadania plena, aquilo que é divulgado também
contribui para a existéncias de pessoas mais ou menos engajadas em processos sociais que
determinam uma sociedade cidadé.

Ocupando notavel responsabilidade no desenvolvimento humano, a comunicacao
calcada por suas infindaveis possibilidades, acompanhou todo processo evolutivo das
civilizagbes pelo mundo. Permitindo a troca de informacdes e conhecimentos, é undnime a
crenga de que o homem encontrou terreno para transformar seu espacgo social,
desenvolvendo concomitantemente suas ciéncias e adequagoes.

Em milénios, as condi¢cbes humanas e sociais mudaram. A cidadania atravessou
diversos momentos, desembocando no conceito de civilidade, onde novos fatos levaram a
novas reflexdes e ao avanco dos direitos e deveres. O aumento da expectativa de vida e
claro, de inimeras ocorréncias e revolugdes, trouxeram a humanidade para sua realidade
atual, com maior nimero populacional, permeada pela tecnologia, centrada na comunicagdo
e com contextos variados de cidadania onde a comunicacdo € parte integrante destas
transformacdes e evolugdes sociais.

Mas h& uma sutileza de transformacéo no processo de formacgédo da opinido publicas
na sociedade atual com as redes sociais, ou seja, € sabido que os meios de comunicagdo de

massa sdo contribuintes da formacdo da opinido publica por gerarem informacdo que
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podem desencadear opinides, mas na sociedade atual as pessoas sdo focadas com muito
mais énfase. Antes os veiculos estavam a frente das opinides, hoje as pessoas que 0s
formam estdo a frente dos proprios veiculos. 1sso ndo é em si uma novidade, tendo em vista
que ancoras de telejornais ou expressdes nas radios ja exerciam esse papel de lideranca para
além do veiculo, mas nunca essa énfase foi tdo proeminente como nos dias atuais.

E dentro desta I6gica da importancia dos lideres e de sua majoritaria contribuicéo
para a evolucdo da cidadania e da humanidade de modo geral, que se tem a inquietacéo de
que tipo de papel é protagonizado no presente pelos lideres de opinido, que atualmente
possam dar sequéncia ao progresso humano como se viu anteriormente? Ao agirem como
ferramentas comunicativas, utilizando seu potencial de inferéncia e maestria retérica, como
sera que estas pessoas lideram e mobilizam a sociedade rumo a novos avangos, que
abarquem mais pessoas em melhores niveis de vida e de desenvolvimento? Serd que a
centralidade politica que se vé em boa parte do mundo (e também no Brasil), mesmo
calcada na democracia, fez com que os lideres se concentrassem novamente na esfera
politica? E a comunicacdo de massa, seja impressa, cibernética, radiofénica ou televisiva,
ainda contrapde o poder politico e seus lideres de opinido ou apenas se resigna a ele?

Ancorado numa pesquisa feita em Goiés acerca dos lideres de opinido, este trabalho
objetiva entender quem sdo e como sdo reconhecidos os formadores de opinido na
sociedade atual. O trabalho se firma em dois alicerces, quais sejam: a pesquisa que uma
midia social desenvolveu sobre os lideres de opinido e sua divulgacdo. Dois pilares porque
ndo s6 foi feita a pesquisa para saber quem seriam os lideres, mas, a partir de topicos
previamente determinados pela agéncia de comunicacdo, o resultado foi amplamente
divulgado na midia impressa local, que realizou, inclusive um evento social, direcionado a
cada membro da lista em questdo, onde foram premiadas as mais influentes personalidades
e que também gerou cobertura midiatica. Numa relacdo em que a midia gera uma opiniao,
que gera uma resposta e que por consequéncia gera outra opinido, num processo claro de

formacéo de opinido publica.

A Opiniéo Publica e seus lideres de opinido

Um dos temas mais controversos, e talvez por isso, mais estudados na Comunicacao
¢ a opinido pablica. Sua falta de consenso entre os pesquisadores contraposta com a
importancia que lhe conferem na sociedade, tornam suas definicbes e implicagdes

amplamente conversadas entre académicos e uma variacao colossal de visdes que englobam
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desde sondagens e inquéritos de opinido, até a predominancia da opinido de grupos
especificos ou ainda o sindbnimo de posicionamentos da massa.

Sobre este ultimo, que segundo Figueiredo e Cervellini (1995) trata-se do conceito
usualmente conhecido pelo senso comum, Tuzzo e Braga (2009) refutam sua méxima ao
apontarem a relacdo com a opinido publicada pela imprensa, interpretada como do publico
por sua conotacdo em destaque. A este respeito 0s autores asseveram que a ‘“opinido
propagada pelos veiculos de comunicacdo é, na verdade, uma opinido para as massas e ndo
necessariamente gerada pela massa” (TUZZO e BRAGA, 2009, p.147).

Neste sentido, a opinido publica passa a ser concebida reconhecendo a validade dos
lideres de opinido, que estejam habeis a simbolizar a visdo de seus publicos por meio da
influéncia exercida. Sdo estes agentes formadores que, ao extrairem contetdos das
interacOes sociais nas quais se inserem, rearticulardo tais ideias para pauta-las na midia para
reverberarem na sensacdo de totalidade dos grupos sociais. Deste modo, se demonstra a
importancia irrefutadvel dos canais de transmissdo de informacdo e também das
personalidades formadoras e propagadoras de opinido.

Melo (1998) destaca, contudo, que antes de ser influenciado pelos grupos sociais
seja ele figurado pela imprensa, propaganda ou ainda pelos lideres de opinido (grupos de
pressao), o individuo se vé diante de seus préprios filtros pessoais, constituidos pelo grau de
instrucdo, pela experiéncia adquirida, pelo préprio carater e pela insercdo em grupos
primarios como familia, trabalho, igrejas e assim por diante. Importante lembrar que cada

individuo é composto por 3 elementos estruturais:

Cultura, sociedade e personalidade. A cultura é o estoque de saber da
comunidade, que contém os contetdos semanticos da tradicdo, onde os
individuos se abastecem dos modelos de interpretacdo necessarios ao
convivio social. A sociedade, strictu sensu, é composta dos ordenamentos
legitimos pelos quais os membros da comunidade regulam suas
solidariedades. A personalidade é um conjunto de competéncias que
qualificam um individuo para participar da vida social. (ROUANET,
1989, p. 23)

Apesar disso, é fato, que dentro dos grupos que brotam na sociedade, ha pessoas
com maior capacidade de legitimacdo e orientacdo dos demais, que se estabelecem como
lideres e formadores de opinido. Morgado (2005) ao expor o surgimento destes lideres no
século XVIII, afirma que sua primazia nas comunidades da época foi vital para a quebra da

dicotomia discursiva entre Estado e igreja, sendo unicamente possivel pela proeminéncia
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destes cidaddos com habilidades retdricas, que ao fazerem uso de suas faculdades mentais e
tomando conhecimento das informacdes vindas da recém-nascida imprensa, exerciam poder
sobre outros individuos com os quais estabelecesse interacdo, e assim, alteravam o palco da
realidade que viviam.

Sabe-se que desde os primdérdios da civilizagdo grega e romana, existem individuos
com potencial discursivo e habilidade de convencimento e legitimacdo social. O valor
simbolico criado na transmissdo de uma informacéo, o prestigio e o acumulo de acertos,
que Tuzzo (2005) ressalta na figura dos lideres de opinido sempre existiu.

Atrelado ao fato de que os meios de comunicagdo modificaram as relacbes humanas
de forma abissal, a politica foi contemplada com a visibilidade de massa, fazendo com que
assuntos que antes estavam restritos a gabinetes fossem levados ao conhecimento do povo
por meio da imprensa. Com este fato, as pessoas encontram novos pontos de intersecgédo
para debater e estabelecer julgamentos e a esfera politica se viu preocupada com a opinido
da populacdo, balizando seus atos para ganhar majoritario apoio e driblar os riscos que a

exposicao oferecia.

Lideres de Opinido e cidadania

A cidadania avancou no percurso histérico da sociedade juntamente com a nogdo de
opinido publica ligada a troca de informacBes que circula na massa. Ndo por acaso, a
liberdade de expressdo como direito civil, conforme coloca Carvalho (2008), € um dos
primeiros direitos adquiridos pelos cidadaos europeus, em suas lutas pela cidadania, sendo
0 primogénito nas garantias cidadds. Na sequéncia da Europa, vimos despontar ganhos
politicos e por fim, sociais.

A definicdo destes direitos, categorizados em civis, politicos e sociais, apesar das
usuais mencoes feitas ao relatar o passado das sociedades que 0s conquistaram, s6 passaram
a se intitularem deste modo com as postulagdes de Marshall (1967). Foi ele um dos
pioneiros académicos a inaugurarem o entendimento de cidadania, além do sentido
territorial de origem e nascimento dos cidadaos.

Com suas inquietacOes sobre as desigualdades circuladas pelas classes sociais,
Marshall (1967) refutou a ideia de igualdade assegurada nos direitos previstos na lei e
defendeu que a cidadania plena so seria possivel com o usufruto universal do bem-estar e da
seguranga econdmica, incluindo ainda, o pressuposto de que todos os cidaddos poderiam

participar da referida heranca social.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXXVIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Rio de Janeiro, RJ —4 a 7/9/2015

Para tanto, Marshall (1967) categorizou os direitos em civis, relacionados a
liberdade individual e direitos como o de ir e vir, liberdade de imprensa, de pensamento,
direito ao trabalho, a justica e a propriedade; direitos politicos, sendo os direitos de votar e
ser votado; e por fim, direitos sociais, centrados nas condi¢cbes minimas de bem-estar e
segurancga econdmica, integrando direito & salde, educacdo, lazer e diversos outros neste
tocante.

As colocacdes de Marshall (1967) ganharam evidéncia nos estudos da cidadania,
figurando como teoria fundamental para discussdo e compreensdo do assunto. Sua
contribuicdo ao redor da desigualdade social chamou atencdo para a efetivagdo das
garantias estabelecidas legalmente. Gorzesvski e Martin (2011) sdo taxativos em dar
diversos nomes para a construcao dos direitos coletivos e individuais, asseverando que cada
qual teve sua contribuicdo frutifera para o avan¢o dos direitos que defendidam antes mesmo
do préprio Marshall. Entre muitos, mencionam Marx e sua critica a opressao do capital que
subjulgava os operarios, Kant e sua aplicabilidade das leis, Rousseau e a defesa da
soberania popular diante da participacdo direta, e até mesmo John Locke com sua infurtiva
advocacia em favor da propriedade privada assegurada.

A ploriferacdo de ideias pelo mundo se concretizou com o arrefecimento das
tecnologias e com elas, as dissonancias praticas entre nagdes e suas propostas de cidadania.
O avanco do capitalismo nas sociedades que o adotaram terminou por estabelecer as longas
jornadas culturais de trabalho, a democracia e o pouco tempo e espaco reflexivo para
questdes coletivas. O tempo se tornou precioso e a busca pelo capital ndo surtiu efeito na
busca pelo bem comum, mas voltou-se ao foco individual trabalhando suas precisdes no
esforgo diério de cada sujeito. Todo este cenario consolidou que os direitos edificados em
cddigos e tratados se fixassem no papel, porém muitas vezes, na préatica, ndo viabilizaram a

sua concretizacdo empirica a todos os cidadaos.

A pesquisa

Este trabalho partiu de uma leitura critica da midia, para analisar a pesquisa
exploratoria baseada numa sondagem publica, realizada e divulgada pela agéncia goiana
Contato Comunicacdo, em 2015, onde foram elencadas as pessoas mais influentes (que para
este trabalho serdo considerados potenciais formadores de opinido) no estado de Goias.

O amparo nesta vertente de analise da comunicagdo € uma proposta dialética entre

pratica e teoria. Para Tuzzo (2014, p.159) “a partir de uma leitura critica é possivel se lancar
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um novo olhar, mais profundo que permita desconstruir a realidade”. A autora ainda
enfatiza que apesar dos recentes enfoques dentro do campo de estudos da Comunicacéo, a
leitura critica da midia, implementada no Brasil em 1970, estd ancorada nos estudos
hermenéuticos e no embasamento critico desenvolvido pelos tedricos da referida e histérica
Escola de Frankfurt e sua Teoria Critica. Sendo assim, nos concentramos em analisar a
pesquisa concernente a definicdo dos formadores de opinido, feita e levada a publico,
exclusivamente pela agéncia Contato Comunicacéo.

Fundada em 1986 e sendo a mais antiga entre as agéncias goianas, a Contato
Comunicacéo se consolidou no mercado de Goias, colecionando reconhecida experiéncia de
atuacdo comunicativa. Além dos trabalhos com marketing, a empresa assessora
personalidades e empresas, apoia a publicacédo de livros voltados para a historia do Estado,
promove eventos e assim, se relaciona com os principais canais de imprensa e de destaque
local. Deste modo, sua conjectura se caracteriza por uma expressiva eficiéncia de pesquisas
em Goiads na execucdo destas sondagens de influéncia, que sdo realizadas na instituicao
desde 2011.

A pesquisa quantitativa foi realizada nos meses de janeiro e fevereiro de 2015, com
252 respondentes. O questionario foi composto por perguntas abertas, disponibilizadas
numa plataforma online acessivel a todo cidaddo que desejasse participar das votacdes. A
exigéncia para participar era o preenchimento de um cadastro com nome e nimero do CPF
gue garantia a participacdo de cada votante apenas uma vez. No site da agéncia é possivel
encontrar a profissdo de cada um dos votantes, o que nos permite afirmar que o universo foi
bastante diversificado, composto por pessoas de diferentes areas.

O objetivo era apontar os rostos proeminentes em diversas areas investigadas,
previamente selecionadas pelos organizadores. Posteriormente, a agéncia ainda contribuiu
para amplificar a visibilidade dos nomes grifados ao divulga-los macicamente na imprensa
local (Diario da Manhd, O Popular, Jornal Opcdo, A Redacdo, etc), alem de também
realizar um coquetel de confraternizacdo, direcionado para cada lista em questdo, onde
foram premiadas as mais influentes personalidades.

Como metodo de realizacdo da pesquisa a Contato Comunicacdo ndo confeccionou
uma lista geral de formadores de opinido, mas sim, dividiu seu inquerito sobre influéncia
em 15 listas diferentes, estabelecidas a partir da influéncia pré-estabelecida nas diversas
areas de atuacdo. Para este trabalho cientifico, das 15 listas existentes, 3 foram destacadas:

Mais influentes da Politica, Mais influentes da Comunicacéo e Mulheres mais Admiradas.
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Dentro de cada uma das listas outra segmentacdo foi feita. O questionario de cada
uma delas era construido a partir de subdivisbes categdricas dentro de cada area. Neste
sentido, no ranking politico por exemplo, foram pesquisados especificamente quem seriam
0s representantes destacados nas areas de atuagdo politica, existindo assim os politicos mais
influentes da educacdo, outros da saude, outros da industria e assim sucessivamente nas 19
categorias existentes nesta lista de politicos. O numero de pessoas dentro de cada subtema

nao foi uniforme em nenhuma lista, variando entre 1 e 5 elementos incluidos.

Andlise critica da midia

Sabendo que a opinido publica se forma por meio da comunicacdo, ndo é exagero
defender que os lideres de opinido a utilizam para propagar seus posicionamentos sobre
diversos ambitos. Ao se fazer a leitura critica de uma pesquisa de lideres de opinido, é
possivel observé-los dentro do contexto da cidadania, buscando enxergar de que modo eles
sdo percebidos.

Nas referidas sondagens publicas feitas pela agéncia Contato Comunicagdo, 0
pesquisador em campo ja se apresentou como um influenciador, ou seja, ao criar categorias
especificas dentro dos temas centrais das listas, se delimita um direcionamento das
respostas para 0 modo de reconhecimento dos lideres que sdo considerados pelo
pesquisador, como caracteristicos formadores de opinido. Ou seja, quando a Contato
Comunicacdo identificou 15 categorias de liderancas e potenciais influenciadores de
opinido, descartou todos aqueles que participam de grupos sociais que ndo foram
considerados pela Contato Comunicacdo como sendo lideres de opinido.

O fato se agrava quando a agéncia, ao classificar a influéncia em agrupamentos
menores, faz com que os participantes votem dentro das divisdes disponiveis no
questionario, o que engessa a escolha dos possiveis personagens publicos influentes,
limitando-os as areas de atuacdo preconcebidas como validas na visao dos proponentes.

A Unica excecdo foi na lista de Mais Influentes da Politica onde antes das categorias
houve um ranking geral do politico mais influente, sendo neste caso permitido ao
respondente dizer espontaneamente qual personalidade politica lhe vinha a mente como
mais proeminente, para que em seguida, tivesse de escolher os representantes que julgasse
mais destacados dentro das subdivisdes como politico para educagdo, meio ambiente,

salde, etc. O fato de haver um ranking neste teor unicamente na sondagem politica mostra
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uma forma distinta de tratar as categorias das demais listas onde se buscou influéncia nas
restritas categorias colocadas.

Tanto no caso dos Mais Influentes da Comunicagcdo como na relagdo de Mulheres
Mais Admiradas o questionario é pautado desde o principio por categorias nada gerais,
induzindo o participante da pesquisa a escolher uma lideranga voltada para as subdivisoes,
como por exemplo, profissional de midia e profissional de criacdo na lista dos
comunicadores e mulheres admiradas na educacéo e mulheres admiradas na sadde.

De qualquer forma, o fato de criar a categoria politico ja é um pré-conceito de que
politicos sdo formadores de opinido. E dentro do universo de influenciadores politicos, o ato
de classificar a influéncia de seus membros em subareas de atuacdo, se delimitam regras e
conceitos proprios ao entendimento dos pesquisadores do que se define e de quem sdo 0s
formadores de opinido.

A presenca dos comunicadores, ndo apenas possuindo uma lista especifica com seus
profissionais, mas dentro dos diversos critérios que os fizeram presentes dentro das demais
listas chamou atencdo. O aspecto mais relevante observado na pesquisa foi a centralidade
politica, especialmente por se verificar a presenca unanime de seus representantes dentro de
categorias independentes em atuacdo, como educacdo, habitacdo, seguranca, salde,
responsabilidade social e diversas outras, 0 que supostamente leva a crer que tais categorias
sdo dependentes do elo politico para ganharem proeminéncia e reconhecimento publico.

Como a educacdo, outros temas relevantes também coabitaram ambitos especificos
em cada lista, como a saude, a indUstria, 0 meio ambiente, o direito e alguns outros. A
propria inclusdo destes temas em esferas maiores como a comunicacdo, 0 género e a
politica, deixa claro a sobreposicao hierarquica entre estas areas, e a importancia classica da
politica e da visibilidade midiatica na construcdo dos formadores de opinido com amplitude
estatistica e o recente avango feminino na ocupacéo das liderancas.

O teor politico dos lideres de opinido é dentro da pesquisa 0 que mais erige
prevalecente em relacdo aos demais. Basta verificar que na lista de Mulheres mais
influentes, mesmo abarcando temas como esporte, modo, comércio e medicina, 16 das 46
mencionadas ocupam cargos politicos ou relacionados diretamente. O mesmo diagnostico
se vé na lista dos comunicadores, onde majoritaria parte dos componentes esta atrelada a
politica por meio de assessorias, radialistas e agéncias circuladas.

Em razdo desta disposicdo e imbricamento de funcBes, houve também casos de

personalidades que figuraram em mais de uma das listas, como é o caso da deputada
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estadual Adriana Accorsi, a vereadora Cristina Lopes Afonso e também a primeira-dama do
Estado, Valéria Perillo, todas acumulando mais de uma mencédo dentro da mesma lista,
sendo inseridas como elementares nos vértices de salde, seguranca, responsabilidade social
e da propria atuacéo politica.

A forca da politica permanece predominante na esséncia de todo o inquérito, estando
impregnada na propria subdivisdo feita dentro da lista politica de liderancas. Ao ser
propalada como um universo maior que comporta todos os citados, a ideia clara é de que a
politica alicerca as representacGes particulares como as da salde, educacdo, turismo,
agronegdcio e até da comunicagao.

Numa leitura critica destes subgrupos, é claramente notavel a legitimacao politica
dos demais pontos da cidadania aferida pelas representatividades. Ao prenunciar a
existéncia de “politico da saude” ou “politico da cultura” se compreende que € esta politica
0 palco de atuacao dos direitos sociais ligados a estes assuntos, e assim sucessivamente com
a educacao, habitacdo, seguranca e os demais.

Isso pode ser verificado se considerarmos que entre 0s representantes mais
influentes da politica de seguranca publica, existem dois ex-membros da policia civil e um
da policia federal (garantidores do cumprimento das leis e membros do corpo juridico), os
delegados: Waldir Soares, Joaquim Mesquita e Adriana Accorsi, que ao abdicarem de seus
cargos na esfera civil passaram a integrar o filo politico, assumindo majoritariamente este
viés para alcancar visibilidade e poder de atuacdo em favor da seguranca publica e de
assuntos relacionados a legislacéo.

E possivel supor que caso estivessem no ambito civil, ainda que sendo formadores
de opinido com credibilidade e autoridade em seus grupos relacionais, teriam poucas
chances concretas de articular em favor do avanco dos direitos da seguranga publica e da
aplicabilidade legal, j& que estamos ancorados nas politicas publicas, que orquestram a
pratica da cidadania de modo pleno.

A partir de tabelas construidas para este trabalho, foram colocados a relagdo
numérica de politicos e comunicadores contraposta com educadores, profissionais do
Direito e demais profissdes que ndo se relacionam com a politica ou com a comunicacao.
Na sequéncia listou-se em outra tabela, os nomes mais mencionados, com énfase no numero
de lista onde surgiram e no nimero de vezes em que foram mencionados.

Vale ressaltar que foram nesta analise considerados politicos todos os profissionais

relacionados a area, incluindo agéncias de comunicacao contratadas pelo governo estadual
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como a Makro ou pessoas que estdo inseridas no panorama politico mesmo ndo executando
cargo representativo, como foi o caso da primeira-dama do Estado, Valéria Perillo e da
presidente do Cevam, Maria Cecilia Machado, que é uma entidade filantropica patrocinada
pelo governo. De igual modo, todas as pessoas relacionadas & comunicagdo ou a educagdo,

incluindo entidades, foram contabilizadas dentro do nimero de comunicadores.

Tabela numérica de categorias/profissdes

s Mulheres Mais Mais Influentes da llar?ljllf;gr?fez/l(ilgs
Profissoes Admiradas (19 categorias Comunicacéo (31 :
. categorias e 62
e 49 nomes) categorias e 75 nomes)
nomes)
Politicas ou relacionadas 13 3 58
Comunicadores 4 66 4
Relacionadas ao Direito 2 0 0
Relacionadas a Educacéo 2 9 3
Outros cargos alheios a
. L 28 0 0
politica e a comunicagao

Conforme a tabela acima, estatisticamente os lideres de opinido sdo pessoas ligadas
a politica. Vale destacar que isso se deve, em parte, a construcdo da pesquisa, pois, a partir
do direcionamento imposto pelas regras e conceitos do questionario hd uma valoracdo do
aspecto politico nos critérios de formacdo de opinido. Dificilmente encontrariamos outro
resultado uma vez que nenhuma outra natureza de atuagdo foi to inserida quanto a politica.

Certamente era esperavel um resultado expressivo de comunicadores e politicos ja
que foram avaliados em seus respectivos universos de membros. Por esta razdo a lista
feminina foi escolhida neste trabalho, uma vez que ndo estava edificada sob nenhuma
profissdo especifica, sendo regida pelo género e pelas predispostas subcategorias, mas que
também apontaram o predominio de figuras politicas e comunicadoras entre as liderancas
reconhecidas, sendo salutares na composicéo do rol de formadores de opinido de Goiés.

Numa avaliagdo critica da pesquisa da Contato Comunicacdo é importante observar
que os critérios de formulacdo da pesquisa foram determinantes para induzir os resultados,
confirmando o entendimento de liderancas da agéncia, validados com uma pesquisa publica
que permitiu a difusdo dos dados na imprensa de massa e a celebragdo numa
confraternizacdo que premiou e reforcou ainda mais a imagem publica de pessoas de

destaque, gerando mais midia espontanea para concluir o processo.
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Numa outra tabela possivel na presente anélise, foi feita uma tentativa de relacionar
as trés listas da agéncia procurando nomes comuns a elas, ja& que houveram mencdes
acumuladas de uma mesma pessoa em mais de uma categoria de uma lista ou ainda na

presenca em mais de uma lista.

Personalidades Mais Influentes

NUmero de listas em que
Nome/ Funcdo NUmero total de mengdes
aparece

Cristina L. Afonso (vereadora) 2 3
Adriana Accorsi (deputada) 2 3
Virmondes Cruvinel (vereador) 1 3
Ronaldo Caiado (deputado) 1 3
Valéria Perillo (primeira-dama) 2 2
Marconi Perillo (governador) 1 2
Thiago Peixoto (deputado) 1 2
Leonardo Vilela (deputado) 1 2
Priscila Aquila (blogueira) 1 2

Na leitura desta tabela é possivel ver que apenas politicos estiveram presentes em
mais de uma lista e que esmagadora maioria dos nomes repetidos dentro das listas também
s&o ocupados por eles. A Unica excecdo foi a blogueira Priscila Aquila, que representando a
comunicagéo, foi citada duplamente.

Na esséncia se comprova a prevaléncia da lideranca politica como principal via na
formacédo de opinido de Goias. Contudo, o ponto mais intrigante é a percep¢do do processo
de formacéo de uma opinido publica, assumida pela prépria agéncia Contato Comunicacao,
que ao selecionar os critérios de lideranca, elabora e define um conceito de quem seriam
estes formadores de opinido, o que a coloca na posi¢do de também lider de opinido, tanto
por pesquisar, por divulgar os resultados ou mesmo por criar um evento publico de
premiacdo voltado para o reconhecimento das personalidades de destaque. Nitidamente,
fazendo uso da esfera comunicativa, a agéncia elenca o time de formadores de opinido, com
um papel marcante e reflexivo sobre toda compreenséo de opinido publica.

Sobre a sondagem de opinido publica pode-se utilizar como fundamento a visao de
Gomes (2004), que explica que tais pesquisas sao a base inicial de identificacdo de opinido
publica, principalmente quando afere sobre a imagem de atores sociais, de modo que €

possivel averiguar a recepcdo das audiéncias, e assim tracar estratégias essenciais as logicas
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politicas e sociais. O autor ainda pontua sobre dois pontos preciosos para fertilizar a leitura
critica aqui realizada. De acordo com ele as pessoas imaginam que exista equidade entre
suas percepgoes e opinides, contudo nao tem certeza disso, exceto que “com a divulgacao
da pesquisa, o0 publico passa a ter diante de seus olhos a dimens&o real do repertério comum
e dar-se conta do encaixe, do desencaixe, entre 0 que pensa e sente e 0 que Sse pensa e sente
coletivamente” (2004, p.273).

Nesta linha de raciocinio, Gomes (2008) assevera gque as pesquisam acabam por ndo
sO refletir o repertério comum, mas também o conduzir e nele interferir. A pesquisa
executada pela Contato Comunicagdo, ainda com fatores metodoldgicos cerceantes,
representa, de algum modo, as visées do publico, ao menos dentro das fronteiras que se
estabeleceu. Contudo, a maior relevancia entre seus aspectos é neste caso sua opcao por
divulgar massivamente, via impressa e dentro de um evento social, denotando a rigor a

postulacdo de Gomes (2004) de influéncia e corroboracédo dos resultados.

Concluséo

O que de mais valido ressoa nesta pesquisa, realizada e difundida pela Contato
Comunicacdo, é a corroboracdo da centralidade politica dentro da l6gica cidadd no que
perpassam os lideres de opinido. Autores como Tuzzo (2005), Canclini (2006) e Sodré
(2002) ja arremetiam a cidadania enraizada no Estado e na estrutura politica, o que tem
como consequéncia a associa¢do quase sindnima entre 0s conceitos. A propria construcao
historica do Brasil, ao ter como ultima conquista os direitos politicos, se viu diante de uma
dependéncia da efetivacdo do mesmo, para a ansia de completude dos demais e parece nao
modificar essa percepcao dentro da sociedade.

Uma mudanga nesta logica é algo complexo de se imaginar, ja que se arrasta por
geracOes, sendo até mesmo cultural. Martins (2010) sobre isso postula o termo Estadania,
como a cidadania tangenciada pelo estado. Nesta ldgica, poderia defender-se a
imprescindibilidade do jornalismo e da comunicacdo midiatica, como os possiveis fiéis da
balanca. Ao ter a chance de ser o mediador entre a politica e os cidaddos, os meios de
comunicagdo podem encontrar nos ecos de sua expressdo e visibilidade, o exercicio da
mobilizacdo e conscientizacdo dos cidaddos a respeito dos seus direitos e aplicacdes, seja na
esfera politica, civil ou social. Desde o invento da comunicacdo de massa, os lideres de

opinido ganham consonancia e espago a partir dos filtros seletores dos veiculos.
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Contudo ao analisar o trabalho de pesquisa feito pela agéncia Contato é possivel ter
uma Otica menos ingénua a respeito deste ideal. Ndo desmerecendo o mérito de
desempenhar a investigacdo empirica sobre os influenciadores goianos, se questiona se a
forma de trabalho da comunicagéo atual, e inclui-se aqui ndo somente a agéncia, mas 0s
varios formatos de atuacdo midiatica que ndo estdo alicercados na logica de centralidade
politica.

E possivel se perguntar se as representacdes comunicativas atuais 3o responsaveis
por fortalecer a centralidade politica, servindo de palco desta esfera por ndo sé induzir a
compreensdo de liderangas politicas como formadoras de opinido, mas também por pauta-
las em seus veiculos informativos seguindo critérios de noticiabilidade, que reforcam a
visibilidade dos mesmos. Ao encabecarem rankings de influéncias como o analisado neste
trabalho, ou ao serem assunto e manchete dos meios de comunicagdo de massa, impede-se a
emancipacdo de um espaco de integracdo de novos atores, aptos a dialogar, contrapor e
exercer influéncia em maior escala social, a partir do alcance midiatico.

N&o apenas a Contato Comunicacdo classificou e formou uma opinido sobre quem
sdo os lideres de opinido em Goias, mas a comunicacdo em seu funcionamento geral tem
sido um instrumento de reverberacdo das vozes politica e parte de seu aparelhamento,
especialmente o jornalismo, onde toda esfera politica é colocada como prioridade de
cobertura e divulgacdo. A pesquisa realizada pela Contato é apenas um retrato de como a
comunicacdo eleva o ambito politico e o legitima como potencial formador de opinido.

A excecdo talvez seja a internet, onde a liberacdo da palavra como explicou Levy e
Lemos (2010) abre novas oportunidades de debate, onde uma maior liberdade de expresséo
e interacdo se tornam realidades, e onde pessoas e assuntos ndao contemplados nas midias

tradicionais, encontram chances de se expandirem e de mudarem as estruturas sociais. Sera?
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